AANVULLENDE VOORWAARDEN BUITENSCHOOLSE OPVANG
STICHTING SAMENWERKING KINDEROPVANG KINDERNET,
gevestigd te Warnsveld, hierna te noemen Kindernet.

Deze voorwaarden betreffen een aanvulling op de “Algemene voorwaarden voor Kinderopvang — Dag-
opvang en Buitenschoolse opvang” van de MO-groep en zijn van toepassing op alle afnemers van
Buitenschoolse Opvang bij Kindernet.

Voor afnemers van Kinderdagopvang zijn de “Aanvullende Voorwaarden Kinderdagopvang Stichting
Samenwerking Kinderopvang Kindernet” van toepassing

Artikel 1 — Aanvulling op artikel 4 MO-groep: Het aanbod

Aanvullende voorwaarden flexibele opvang

1.1 Flexibele opvang is uitsluitend bestemd voor opvang die plaatsvindt op wisselende dagen.
1.2 Per groep wordt een beperkt aantal plaatsen gereserveerd voor flexibele opvang.

1.3 Een reservering voor flexibele opvang kan tot maximaal één week tevoren kosteloos worden
geannuleerd. Bij annulering binnen een termijn van één week worden de gereserveerde uren in
rekening gebracht.

1.4 Omdat er door meerdere ouders een beroep gedaan kan worden op een beperkt aantal plaat-
sen, kan geen garantie worden gegeven op aangevraagde dagen/uren.
Een aanvraag kan als gehonoreerd worden beschouwd zodra de afdeling planning van Kindernet
deze schriftelijk heeft bevestigd.

Artikel 2 — Aanvulling op artikel 5 MO-groep: De overeenkomst

2.1 In plaats van een aanbod als bedoeld in artikel 4 van de algemene voorwaarden, stuurt Kinder-
net een overeenkomst met aanvullende voorwaarden.

2.2 Kindernet is eerst gebonden, nadat zij een overeenkomst heeft toegezonden, echter slechts dan
indien de consument de overeenkomst binnen twee weken na dagtekening retourneert. Consu-
ment is gebonden door ondertekening van de overeenkomst.

Artikel 3 — Aanvulling op artikel 10 MO-groep: Annulering

3.1 De contractant heeft tot de ingangsdatum van de plaatsing de mogelijkheid de overeenkomst
schriftelijk te annuleren. Bij annulering ontvangt contractant een schriftelijke bevestiging. De
overeenkomst kan niet mondeling worden geannuleerd.

3.2 De hoogte van de annuleringskosten is afhankelijk van de omvang van de overeengekomen
plaatsing (aantal dagen/uren opvang per maand) en het moment waarop de plaatsing wordt
geannuleerd en wordt als volgt berekend:

= Ingeval van annulering langer dan vier maanden voor de ingangsdatum van de overeen-
komst: € 50,-- administratiekosten.

= Ingeval van annulering langer dan twee maanden, maar korter dan vier maanden voor de
ingangsdatum van de overeenkomst: € 20,-- voor elk overeengekomen uur per maand.

= Ingeval van annulering binnen twee maanden voor de ingangsdatum van de overeenkomst:
€ 30,-- voor elk overeengekomen uur per maand.
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3.3

3.4

Als datum van de annulering geldt de datum van ontvangst door Kindernet van de schriftelijke
annulering.

Bij annulering bestaat er geen recht op opvang.

Artikel 4 - Aanvulling op artikel 13 MO-groep: De betaling/niet-tijdige betaling

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Het tarief wordt in gelijke bedragen per maand in rekening gebracht, onafhankelijk van het
aantal opvanguren in die maand.

De contractant ontvangt een factuur in de eerste volle week van de betreffende opvangmaand.
De factuur is gebaseerd op de feitelijke gegevens van de 1° van de lopende maand. De factuur
dient in de lopende maand te worden voldaan en wel voor de 25° van de maand waarop de be-
taling betrekking heeft.

Wijzigingen en/of veranderingen na de 1° van de maand, worden achteraf gefactureerd of ge-
crediteerd.

De contractant kan vanaf 1 januari 2008 voor zijn betaling kiezen uit de volgende mogelijkhe-

den:

= automatische incasso: het factuurbedrag wordt automatisch van zijn of haar rekening afge-
schreven per de 25° van de betreffende factuurmaand;

= eigenhandige betaling: het factuurbedrag van de maandfactuur dient voor de 25° van de
maand waarop de factuur betrekking heeft op de rekening van Kindernet te zijn bijgeschre-
ven.

Indien een factuur niet voor de uiterlijke betaaldatum is voldaan, is de contractant van rechts-
wege in verzuim. Als ook na het verzenden van een betalingsherinnering en/of aanmaning bin-
nen 14 dagen geen betaling heeft plaatsgevonden, is Kindernet genoodzaakt incassomaatrege-
len te treffen. De in dat geval door Kindernet te maken buitengerechtelijke incassokosten ko-
men geheel voor rekening van de contractant.

Voor het verzenden van een betalingsherinnering en/of aanmaning wordt € 5,-- administratie-
kosten in rekening gebracht.

Artikel 5 — Aanvulling op artikel 14 MO-groep: Aansprakelijkheid

5.1

5.2

5.3
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Behoudens in gevallen van opzet of grove schuld, door contractant te bewijzen, draagt Kinder-
net generlei aansprakelijkheid voor enige schade, hoe ook genaamd en door welke oorzaak ook
ontstaan, voorzover deze schade niet door de aansprakelijkheidsverzekering van Kindernet
wordt gedekt.

Contractant is gehouden Kindernet schadeloos te stellen voor - en te vrijwaren tegen - alle vor-
deringen tot schadevergoeding die derden tegen Kindernet instellen terzake van schade ont-
staan door het namens contractant in opvang genomen kind.

Indien een opdracht tot plaatsing voor rekening van twee of meer natuurlijke of rechtspersonen
wordt gegeven, zijn deze personen ieder voor zich hoofdelijk aansprakelijk voor de volledige na-
koming van de uit de overeenkomst ad hoc voortvloeiende verplichting.



5.4 Bij afwezigheid van het kind blijven de opvangkosten onverkort verschuldigd. In geval van lan-
ger durende ziekte van het kind (meer dan twee maanden) kan de plaatsing worden opge-
schort. Contractant dient dit schriftelijk aan te vragen.

Ingeval van zwangerschap geldt de binnen Kindernet vigerende regeling “Opschorten van een
kindplaats in verband met zwangerschap”.

5.5 Storingen in het bedrijf tengevolge van overmacht, (als hoedanig o.a. zullen gelden: oorlog,
mobilisatie, onlusten, overstroming, stagnatie in- respectievelijk beperking of stopzetting van de
leveringen door openbare nutsbedrijven-, brand en andere ongevallen, stakingen, uitsluitingen,
optreden van werknemersorganisaties die de normale bedrijfsgang storen en de uitvoering van
een opdracht vertragen of redelijkerwijs onmogelijk maken) ontslaan Kindernet van het nako-
men van de uitvoeringsplicht, zonder dat de contractant uit dien hoofde enig recht op vergoe-
ding van kosten, schaden of interesten kan doen gelden.

5.6 In geval van overmacht zal Kindernet daarvan onverwijld mededeling doen aan de contractant
en zal contractant na ontvangst van de mededeling gedurende acht dagen het recht hebben de
overeenkomst schriftelijk te ontbinden, echter met de verplichting Kindernet het reeds uitge-
voerde deel te vergoeden.

Artikel 6 — Slotbepaling

Deze aanvullende algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle afnemers van buitenschoolse
opvang van de Stichting Kindernet en gaan in per 1 september 2007, tenzij in de tekst van deze
voorwaarden een andere ingangsdatum wordt genoemd. In dat geval is de in de tekst opgenomen
ingangsdatum van toepassing.

Warnsveld, juli 2007.
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